PHẦN II. TỰ ĐÁNH GIÁ CỦA TRƯỜNG

I. ĐẶT VẤN ĐỀ 
II. TỔNG QUAN CHUNG 

Mở đầu: 
................................................................................................................................
Tiêu chuẩn 4. Kiểm tra đánh giá
1. Những điểm mạnh: 
Chương trình đào tạo áp dụng các hình thức đánh giá đa dạng, đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và được thực hiện thường xuyên phù hợp với từng học phần. Các tiêu chí đánh giá kết quả học tập được thông tin đến người học bằng nhiều hình thức khác nhau: Website, Niên giám cho từng năm học và trực tiếp từ giảng viên giảng dạy các học phần. Công tác phúc khảo hiện đã được triển khai sâu rộng cho sinh viên thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí; đảm bảo công khai, chính xác. Các khoa, bộ môn đã triển khai nghiêm túc và đúng tiến độ công tác xây dựng ngân hàng đề thi/đáp án cho các học phần/môn học. Kết quả học tập của người học được quản lý song song bằng cả hai hệ thống là sổ sách và phần mềm quản lý đào tạo (IU), đảm bảo tính khoa học, chính xác, an toàn, thuận lợi cho việc nhập dữ liệu, truy cập, tổng hợp và được công bố công khai, kịp thời.
2. Những tồn tại: 
Đáp án trong ngân hàng đề thi/đáp án của một số học phần chưa đảm bảo mức độ chi tiết về nội dung theo đúng quy định để thuận lợi cho giảng viên trong công tác chấm thi, đánh giá kết quả thi của sinh viên. 
Tính giá trị của phương pháp kiểm tra đánh giá chưa được thực hiện và chưa được định kỳ đánh giá. 
3. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Trong năm học 2014 - 2015, Phòng TT-KT&ĐBCL tiếp tục thực hiện công tác kiểm tra ngân hàng đề thi/đáp án, phối hợp với các khoa để chỉnh sửa đề thi/đáp án  đúng quy định của Nhà trường. 
Tiêu chuẩn 8. Đảm bảo chất lượng quá trình giảng dạy/học tập
1. Những điểm mạnh: 
Nhà trường đã thực hiện khảo sát ý kiến của các chuyên gia về các học phần và giảng viên của chương trình đào tạo ngành Cơ khí. Kết quả khảo sát được áp dụng điều chỉnh đề cương, phương pháp giảng dạy. Chương trình đào tạo ngành Cơ khí đã được rà soát, điều chỉnh dựa trên sự tham khảo các chương trình đào tạo của các trường bạn, các ý kiến phản hồi từ nhà tuyển dụng lao động. 
2. Những tồn tại: 
Chương trình đào tạo ngành Cơ khí chưa được định kỳ lấy ý kiến nhà tuyển dụng và cựu sinh viên về hiệu quả của hoạt động đào tạo, mẫu điều tra chưa có tính đại diện. 
Việc thu thập ý kiến của sinh viên, cựu sinh viên về chương trình đào tạo chưa thực sự được quan tâm đúng mức, do đó các góp ý từ phía họ là rất hạn chế.
 3. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Định kỳ điều tra, thu thập ý kiến nhà tuyển dụng, cựu sinh viên với quy mô mẫu đủ lớn, áp dụng lấy ý kiến riêng cho chương trình đào tạo ngành Cơ khí. Tổ chức hội nghị lấy ý kiến từ các nhà tuyển dụng, người học và xã hội, dự kiến tổ chức lần tiếp theo vào năm 2015. Các ý kiến từ phía sinh viên, cựu sinh viên sẽ được mở rộng do tăng số lượng điều tra. 
III. TỰ ĐÁNH GIÁ 
Tiêu chuẩn 4. Kiểm tra đánh giá
Công tác kiểm tra đánh giá được đa dạng hóa với nhiều hình thức khác nhau, đảm bảo tính khách quan, nghiêm túc, công bằng, phù hợp với hệ đào tạo. Tiêu chí đánh giá kết qủa học tập được công bố công khai, phổ biến rộng rãi tới người học thông qua nhiều kênh và hình thức khác nhau. 

Việc đánh giá kết qủa được quy điṇh cu ̣ thể qua hê ̣thống văn bản của Nhà  trường, đảm bảo chính xác và tin cậy. 
Tiêu chí 4.1. Chương trình đào tạo áp dụng các hình thức đánh giá đa dạng, đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và phù hợp với phương thức đào tạo  
1. Mô tả: 
Nhà trường đã có quy định chung về thực hiện quy trình tổ chức đánh giá đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng. Căn cứ quy định này, quy trình đánh giá bao gồm đánh giá thường xuyên, đánh giá giữa học phần và đánh giá kết thúc học phần [H4.04.01.01]. 
Đánh giá thường xuyên và định kỳ: Gồm điểm kiểm tra thường xuyên trong quá trình học tập; Điểm đánh giá nhận thức và thái độ tham gia thảo luận/làm bài tập; Điểm đánh giá phần thực hành; Điểm chuyên cần (yêu cầu sinh viên phải tham gia học tập tối thiểu 80% thời gian của học phần) và được tính cụ thể:

+ Đối với học phần 1 – 2 tín chỉ điểm thảo luận/bài tập chiếm tỷ lệ 20% trong tổng số điểm đánh giá [H4.04.01.01].
+ Đối với học phần lớn hơn 2 tín chỉ điểm thảo luận/bài tập chiếm tỷ lệ 10%, điểm kiểm tra định kỳ chiếm tỷ lệ 10% trong tổng số điểm đánh giá [H4.04.01.01].
Đánh giá giữa học phần: Điểm kiểm tra giữa học phần chiếm tỷ lệ 20% trong tổng số điểm đánh giá [H4.04.01.01].
Đánh giá kết thúc học phần: Điểm thi kết thúc học phần chiếm tỷ lệ 60% trong tổng số điểm đánh giá [H4.04.01.01].
Cách thức đánh giá học phần của chương trình đào tạo ngành Cơ khí cũng được đa dạng hóa. Căn cứ vào yêu cầu trong đề cương, học phần được tổ chức theo hình thức tự luận; vấn đáp; bài tập lớn; trắc nghiệm khách quan, thực hiện trên máy tính. Việc đánh giá đã phản ánh được khách quan năng lực thực tế của người học. Quy trình đánh giá còn thể thiện tính khách quan, công bằng. Điều này được thể hiện ở việc công tác đánh giá, chấm thi được thực hiện tại văn phòng Khoa [H4.04.01.02].
Đề thi kết thúc các học phần được lấy từ ngân hàng đề thi/đáp án do Phòng TT-KT&ĐBCL quản lý. Đến nay, 100% số học phần thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí đã có ngân hàng đề thi/đáp án, trong đó, một số học phần có ngân hàng câu hỏi thi trắc nghiệm trên máy tính [H4.04.01.03]. 
Công tác coi thi được thực hiện nghiêm túc, chặt chẽ, thống nhất cho các khóa. Mỗi kỳ thi đều có sự thanh tra của các cán bộ Phòng TT-KT&ĐBCL [H4.04.01.04]. 
Tất cả các bài thi kết thúc học phần được chấm theo thang điểm 10, làm tròn đến một chữ số thập phân, có 02 giáo viên chấm và ký trên bảng điểm và có xác nhận của Trưởng bộ môn [H4.04.01.01]. 
Chấm thi vấn đáp được thực hiện tại phòng thi theo lịch thi của Nhà trường. Điểm thi vấn đáp được công bố ngay sau mỗi buổi thi khi hai giảng viên chấm thi thống nhất [H4.04.01.01]. 
Chấm thi trắc nghiệm trên máy tính được thực hiện bằng phần mềm và được công bố sau khi sinh viên hoàn thành bài thi [H4.04.01.01]. 
Bên cạnh đó, Phòng TT-KT&ĐBCL thường xuyên thực hiện thanh, kiểm tra công tác tổ chức thi, chấm thi, kết quả thi của sinh [H4.04.01.05].  
Trong quá trình học, sinh viên được đến các doanh nghiệp để thực tập môn học và thực tập tốt nghiệp. Kết thúc quá trình thực tập, sinh viên viết báo cáo để đánh giá mức độ tích lũy của sinh viên về kiến thức chuyên môn, kỹ năng thực hành và năng lực giải quyết vấn đề [H1.01.03.06]. 
Tuy nhiên, việc đánh giá mức độ tích lũy về năng lực thực hành và năng lực giải quyết vấn đề chưa được tiến hành ở một số môn học thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí. 
2. Những điểm mạnh: 
Công tác kiểm tra đánh giá của Nhà trường được thực hiện thường xuyên, các hình thức đánh giá đa dạng và phong phú, phù hợp với từng học phần. Nhà trường có văn bản hướng dẫn cụ thể, chi tiết về công tác kiểm tra đánh giá. 
3. Những tồn tại: 
Đáp án trong ngân hàng đề thi/đáp án của một số học phần chưa đảm bảo mức độ chi tiết về nội dung theo đúng quy định để thuận lợi cho giảng viên trong công tác chấm thi, đánh giá kết quả thi của sinh viên. 
4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Trong năm học 2014 - 2015, Phòng TT-KT&ĐBCL tiếp tục thực hiện công tác kiểm tra ngân hàng đề thi/đáp án, phối hợp với các khoa để chỉnh sửa đề thi/đáp án  đúng quy định của Nhà trường. 
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Tiêu chí 4.2. Các tiêu chí đánh giá kết quả học tập được công bố rộng rãi tới người học
1. Mô tả: 
Toàn bộ kế hoạch, chương trình đào tạo, danh sách chi tiết các học phần, cách tính điểm trung bình, phương pháp quy đổi điểm chữ theo thang điểm 4 của đào tạo tín chỉ được trình bày đầy đủ trong cuốn Niên giám Trường CĐ  Kinh tế - Kỹ thuật. Đồng thời sinh viên cũng được phổ biến các nội dung trên trong các buổi sinh hoạt chính trị đầu khóa [H4.04.02.01]. 
Đối với các học phần, điểm học phần là điểm trung bình có trọng số của các điểm: Kiểm tra thường xuyên, kiểm tra giữa kỳ và điểm thi cuối kỳ. Các tiêu chí và phương pháp đánh giá kết quả học tập cùng đề cương chi tiết môn học và lịch trình học tập được giảng viên thông báo công khai cho người học trong lớp học phần vào buổi học đầu tiên của môn học. Tuy nhiên, Nhà trường vẫn chưa có văn bản quy định chung về các tiêu chí đánh giá điểm thường xuyên đối với tất cả các học phần [H4.04.01.01]. 
Quy định về Chuẩn đầu ra được đăng tải đầy đủ trên Website của Nhà trường, sinh viên cũng thường xuyên được nhắc nhở, đôn đốc việc thực hiện yêu cầu này thông qua các buổi sinh hoạt lớp [H4.04.02.02]. 
Từ năm 2014, điều kiện để được xét tốt nghiệp là sinh viên phải hoàn thành đủ số tín chỉ của chương trình đào tạo và đạt được chứng chỉ ngoại ngữ, chứng chỉ tin học IC3 theo quy định.
2. Những điểm mạnh: 
Các tiêu chí đánh giá kết quả học tập được thông tin đến người học bằng nhiều hình thức khác nhau: Website, Niên giám, thông tin trực tiếp từ giảng viên giảng dạy các học phần. 
3. Những tồn tại: 
Nhà trường chưa có quy định cụ thể về cách đánh giá điểm thường xuyên. 

4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Trong năm học 2014 – 2015, Nhà trường ban hành quy định chung về các tiêu chí đánh giá điểm thường xuyên đối với tất cả các học phần. 
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Tiêu chí 4.3. Các quy định và thủ tục khiếu nại kết quả đánh giá được công bố công khai tới người học
1. Mô tả: 
Hoạt động khiếu nại kết quả đánh giá người học được thể hiện qua công tác phúc khảo bài thi kết thúc học phần của Nhà trường. 
Nhà trường đã ban hành Quy định đào tạo cao đẳng hệ chính quy theo hệ thống tín chỉ, trong đó quy định về công tác phúc khảo bài thi kết thúc học phần như sau: Sau khi công bố điểm thi kết thúc học phần chậm nhất 07 ngày, sinh viên thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí có thắc mắc về điểm thi kết thúc học phần làm đơn xin phúc khảo bài thi theo mẫu và nộp về Phòng TT-KT&ĐBCL. Phòng TT-KT&ĐBCL tập hợp đơn và phối hợp với các khoa tổ chức chấm phúc khảo bài thi. Công tác chấm thi do 02 cán bộ chấm thi được bộ môn phân công (không phải là cán bộ đã chấm lần 1) đảm nhiệm. Sau khi có kết quả chấm phúc khảo bài thi, điểm phúc khảo được gửi về Phòng ĐT-QLKH&HTQT, thông báo tới từng sinh viên phúc khảo qua việc cập nhật vào phần mềm IU và đăng tải trên Website của Nhà trường tại địa chỉ: www.tec.tnu.edu.vn [H4.04.01.01]; [H4.04.03.01]. 
Đối với trường hợp nhập nhầm điểm, sinh viên thấy có sự sai lệch giữa điểm đã được công bố và điểm nhập trên phần mềm IU gửi các thắc mắc cho Phòng TT-KT&ĐBCL để được xem xét giải quyết cụ thể. 

Công tác phúc khảo hiện đã được triển khai sâu rộng tới toàn thể sinh viên thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí đảm bảo công khai, chính xác. Tuy nhiên Nhà trường chưa có quy định về công tác phúc khảo điểm thường xuyên, giữa học phần, báo cáo thực tập, khóa luận tốt nghiệp. 
2. Những điểm mạnh: 
Công tác phúc khảo hiện đã được triển khai sâu rộng cho sinh viên đảm bảo công khai, chính xác. 
3. Những tồn tại: 
Nhà trường chưa có quy định về công tác phúc khảo điểm thường xuyên, giữa học phần, báo cáo thực tập, khóa luận tốt nghiệp. 
4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Năm học 2014 - 2015, Nhà trường ban hành bổ sung quy định về công tác phúc khảo điểm thường xuyên, giữa học phần, báo cáo thực tập, khóa luận tốt nghiệp cho đối tượng là sinh viên thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí. 
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Tiêu chí 4.4. Độ tin cậy và tính giá trị của các phương pháp kiểm tra đánh giá được định kỳ thẩm định
1. Mô tả
Để không ngừng nâng cao chất lượng của ngân hàng đề thi/đáp án cho các học phần thuộc các chương trình đào tạo, Nhà trường đã thường xuyên triển khai chỉnh sửa ngân hàng đề thi/đáp án các học phần hiện có thuộc chương trình đào tạo các ngành trong Trường. Các khoa triển khai tới các bộ môn tiến hành rà soát đăng ký chỉnh sửa ngân hàng đề thi/đáp án cho các học phần thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí [H4.04.04.01]. 
Hoạt động này đã nâng cao chất lượng của ngân hàng đề thi/đáp án, sát với chương trình đào tạo hơn đồng thời giúp cho việc xây dựng đề thi/đáp án của từng học phần có sự phân loại chất lượng sinh viên. Tuy nhiên, tính giá trị của phương pháp kiểm tra đánh giá chưa được đánh giá. 
Năm 2013, để đánh giá kiến thức và năng lực của sinh viên tốt nghiệp Nhà trường đã thực hiện đánh giá hiện trạng sinh viên tốt nghiệp ngành Cơ khí theo chỉ đạo của Đại học Thái Nguyên [H4.04.04.02]. Tuy nhiên, kết quả đánh giá chưa phản ánh được thực chất kiến thức và năng lực của sinh viên tốt nghiệp về ngoại ngữ và tin học cũng như chuyên môn.
2. Những điểm mạnh: 
Khoa đã triển khai nghiêm túc và đúng tiến độ hoạt động đánh giá ngân hàng câu hỏi và xây dựng bảng trọng số cho đề thi đối với các môn học.

 3. Những tồn tại: 
Tính giá trị và độ tin cậy của phương pháp kiểm tra đánh giá chưa được định kỳ đánh giá .
4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Trong năm học 2014 - 2015, Nhà trường ban hành quy định hướng dẫn chi tiết việc thực hiện đánh giá độ tin cậy và tính giá trị của các phương pháp kiểm tra đánh giá. 
5. Kết quả tự đánh giá: Đạt mức 2
Tiêu chí 4.5. Kết quả học tập được công bố kịp thời, chính xác đến người học và lưu trữ đầy đủ đảm bảo tính pháp lý tin cậy 
1. Mô tả: 
Thực hiện Quy định đào tạo cao đẳng hệ chính quy theo hệ thống tín chỉ, Quy định về công tác coi thi, chấm thi hết môn học, học phần, các giảng viên chấm thi, trả điểm trong vòng 07 ngày kể từ khi nhận bài chấm; điểm thi vấn đáp chậm nhất là vào cuối buổi thi; điểm thi kết thúc học phần; điểm học phần hoàn thành chậm nhất 10 ngày kể từ ngày thi và được công bố trên phần mềm IU. Do vậy, kết quả học tập của tất cả các học phần được công bố kịp thời, đúng quy định [H4.04.01.01]; [H4.04.05.01].
Kết quả học tập mỗi kỳ của sinh viên chương trình Cơ khí - Khoa KTCN được phòng Đào tạo công khai điểm thi trên phần mềm IU và lưu trữ dưới dạng bản in để thuận tiện cho sinh viên trong việc xem và đối chiếu điểm. 
Nhà trường đã thực hiện thống nhất mẫu ghi kết quả học tập của từng học phần: Điểm kiểm tra định kỳ, điểm thi kết thúc học phần, phiếu chấm thi tốt nghiệp lần 1, biên bản chấm khóa luận và thi viết tốt nghiệp [H4.04.01.01]. 
Bảng điểm kiểm tra định kỳ, giảng viên chấm và Trưởng bộ môn xác nhận và được lưu trữ ở văn phòng Khoa; Bảng điểm thi hết học phần được lập thành 3 bản có chữ ký của 2 cán bộ chấm thi, trưởng bộ môn xác nhận được lưu ở phòng ĐT-QLKH&HTQT, Phòng TT-KT&ĐBCL và Khoa. Bài thi kết thúc học phần được lưu trữ 02 năm tại Phòng TT-KT&ĐBCL [H4.04.01.01]. 
Việc lưu trữ kết quả học tập của người học khoa học, rõ ràng, đầy đủ, chính xác và hiệu quả bằng hệ thống sổ sách song song với phần mềm chuyên dụng IU được phân cấp hợp lý, bảo vệ an toàn bằng hệ thống phân quyền quản lý và thuận tiện cho việc truy cập. Mạng có hệ thống chống vi rút thường xuyên, đảm bảo tính chính xác và tin cậy. Mỗi sinh viên có một tài khoản riêng để truy cập. Kết quả học tập toàn khóa của sinh viên sau khi được Hội đồng xét tốt nghiệp thông qua sẽ được Nhà trường lưu trữ vĩnh viễn để phục vụ cho nhu cầu của Nhà trường và sinh viên sau này [H4.04.05.02]. 
Trong quá trình nhập điểm còn có một số sai sót nhỏ, không nghiêm trọng do thao tác không chính xác của giảng viên khi nhập điểm vào phiếu điểm gốc hoặc của cán bộ khi nhập điểm vào phần mềm. Tuy nhiên, đã có sự chỉnh sửa kịp thời khi nhận được thông tin phản hồi của sinh viên và Nhà trường cũng có sự đối chiếu kết quả học tập giữa các bộ phận phụ trách liên quan trước khi xét tốt nghiệp cuối khoá cho sinh viên, đảm bảo tính chính xác trong kết quả bảng điểm và xếp loại tốt nghiệp cuối cùng. 
2. Những điểm mạnh: 

Kết quả học tập của người học được quản lý song song bằng cả hai hệ thống là sổ sách và phần mềm IU chuyên dụng quản lý đào tạo, đảm bảo tính khoa học, chính xác, an toàn, thuận lợi cho việc nhập, truy cập, tổng hợp và được công bố công khai, kịp thời. 
3. Những tồn tại: 
Kết quả chấm thi, trả điểm một số học phần thuộc chương trình đào tạo còn chậm so với quy định. 
4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Năm học 2014 - 2015, các bộ môn tăng cường đôn đốc giảng viên chấm thi và trả điểm các học phần đảm bảo kịp thời, đúng quy định. 
5. Kết quả tự đánh giá: Đạt mức 3 


Kết luận về Tiêu chuẩn 4:  
Hoạt động kiểm tra đánh giá được thực hiện thường xuyên với nhiều hình thức khác nhau, phương pháp đánh giá được quy điṇh cụ thể trong các văn bản của Nhà trường đảm bảo độ tin cậy.  Kết quả kiểm tra đánh giá  được công bố rộng rãi, công khai đảm bảo tính khách quan, công bằng, minh bạch và thông báo tới người học. Kết quả học tập của sinh viên được quản lý an toàn, khoa học, chính xác, thuận tiện trong quá trình tổng hợp và thuận tiện trong việc đánh giá kết quả cuối năm.
Tiêu chuẩn 8. Đảm bảo chất lượng quá trình giảng dạy/học tập
Mở đầu:  

Đảm bảo chất lượng được Nhà trường xác điṇh là nhiệm vụ trọng tâm trong quá trình đào tạo, đặc biêṭ là hoaṭ động lấy ý kiến phản hồi của các bên liên quan về hoạt động đào tạo và chương trình đào tạo. Nhà trường đã tổ chức lấy ý kiến phản hồi của nhà tuyển dụng, chuyên gia giáo dục... về hiệu qủa hoaṭ động đào tạo để có căn cứ rà soát , điều chỉnh và bổ sung học phần, thay đổi khối kiến thức trong chương trinh đào tạo nhằm trang bi ̣cho người học kiến thức, kỹ năng trước khi tốt nghiệp, đáp ứng nhu cầu thi ̣trường lao động và xã  hội . 
Tiêu chí 8.1. Chương trình đào tạo được định kỳ lấy ý kiến phản hồi của các bên liên quan về hiệu quả trong hoạt động đào tạo bao gồm sinh viên, giảng viên, nhà tuyển dụng và cựu sinh viên 
1. Mô tả: 
Năm 2012, Nhà trường tổ chức hội nghị đánh giá về chương trình đào tạo và xây dựng Chuẩn đầu ra các ngành đào tạo bậc cao đẳng chuyên nghiệp, trong đó có chương trình đào tạo ngành Cơ khí [H8.08.01.01]. 
Chương trình đào tạo đào tạo ngành Cơ khí được rà soát có sự tham gia của giảng viên cấp bộ môn, cấp Khoa, Phòng, cấp Trường [H8.08.01.02]. 
Hàng năm, để nâng cao chất lượng đào tạo, Nhà trường triển khai việc lấy ý kiến sinh viên về hoạt động giảng dạy của giảng viên; hoạt động phục vụ đào tạo của các phòng, bộ phận chức năng [H8.08.01.03]; [H8.08.01.04].  
Phòng TT-KT&ĐBCL là đơn vị thiết kế, điều chỉnh mẫu phiếu khảo sát, tổ chức lấy ý kiến cũng như xử lý và lưu trữ số liệu sau khảo sát [H8.08.01.05]. 
2. Những điểm mạnh: 
Nhà trường đã khảo sát ý kiến người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên thuộc chương trình đào tạo ngành Cơ khí trong năm học. Kết quả khảo sát được áp dụng điều chỉnh phương pháp giảng dạy. 
3. Những tồn tại: 
Chương trình đào tạo đào tạo ngành Cơ khí chưa được định kỳ lấy ý kiến nhà tuyển dụng và cựu sinh viên về hiệu quả của hoạt động đào tạo, mẫu điều tra chưa có tính đại diện. 
4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Nhà trường định kỳ điều tra, thu thập ý kiến nhà tuyển dụng, cựu sinh viên với quy mô mẫu đủ lớn, áp dụng lấy ý kiến riêng cho chương trình đào tạo đào tạo ngành Cơ khí từ năm học 2014 - 2015. 
5. Kết quả tự đánh giá: Đạt mức 2 


Tiêu chí 8.2. Chương trình đào tạo được điều chỉnh trên cơ sở các ý kiến phản hồi từ các nhà tuyển dụng, người học và xã hội 
1. Mô tả: 
Bắt đầu từ năm học 2009 – 2010 (Khóa 5), Nhà trường chuyển đổi từ hình thức đào tạo theo niên chế sang hình thức đào tạo theo học chế tín chỉ. 
Năm 2012, Nhà trường tổ chức hội nghị đánh giá về chương trình đào tạo và xây dựng Chuẩn đầu ra các ngành đào tạo bậc cao đẳng chuyên nghiệp, trong đó có chương trình đào tạo ngành Cơ khí [H8.08.01.01]. 
Ngoài ra, để hoàn thiện các chương trình đào tạo, Nhà trường còn tham khảo các chương trình đào tạo của các trường bạn. 
Tuy nhiên, việc điều chỉnh chương trình đào tạo mới chủ yếu dựa trên tham khảo ý kiến của giảng viên, các nhà quản lý. Việc lấy ý kiến của người sử dụng lao động, sinh viên, cựu sinh viên đánh giá về chương trình đào tạo để điều chỉnh còn nhiều hạn chế. 
2. Những điểm mạnh: 
Chương trình đào tạo đã được rà soát, điều chỉnh dựa trên sự tham khảo các chương trình đào tạo của các trường bạn, các nhà quản lý. 
3. Những tồn tại: 
Việc thu thập ý kiến của từ nhà tuyển dụng lao động, sinh viên, cựu sinh viên về chương trình đào tạo chưa thực sự được quan tâm đúng mức, do đó các góp ý từ phía họ là không nhiều. 

4. Kế hoạch cải tiến chất lượng: 
Định kỳ 2 năm một lần, Nhà trường cùng với Khoa KTCN tổ chức hội nghị lấy ý kiến từ các nhà tuyển dụng, người học và xã hội để điều chỉnh chương trình đào tạo cho phù hợp. 

5. Kết quả tự đánh giá: Đạt mức 2

Kết luận về Tiêu chuẩn 8: 
Hoạt động đảm bảo chất lượng trong quá trình giảng dạy và học tập được Nhà trường quan tâm nhằm đánh giá hiệu quả và kết quả hoạt động đào tạo với sự tham gia của các bên liên quan. Trên cơ sở đóng góp ý kiến của các bên liên quan, Nhà trường có căn cứ điều chỉnh chương trình đào tạo nhằm đáp ứng tốt hơn nhu cầu xã hội, nhu cầu nguồn nhân lực phuc̣ vụ cho sự nghiệp phát triển kinh tế  -  xã hội của tỉnh Thái Nguyên và cả nước. 

IV. KẾT LUẬN



Thái Nguyên, ngày ........ tháng ......... năm 2014
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Phụ lục 7: Bảng tổng hợp kết quả tự đánh giá chương trình đào tạo
Mã/tên trường: Trường Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật
Tên chương trình: Công nghệ kỹ thuật Cơ khí
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của tiêu chuẩn

	
	(
	(
	(
	(
	(
	

	Tiêu chuẩn 1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 1.1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 1.2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 1.3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 1.4
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chuẩn 2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 2.1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 2.2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 2.3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 2.4
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 2.5
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 2.6
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chuẩn 3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 3.1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 3.2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 3.3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chuẩn 4
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 4.1
	
	
	3
	
	
	

	Tiêu chí 4.2
	
	
	3
	
	
	

	Tiêu chí 4.3
	
	
	4
	
	
	

	Tiêu chí 4.4
	
	
	2
	
	
	

	Tiêu chí 4.5
	
	
	3
	
	
	

	Tiêu chuẩn 5
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 5.1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 5.2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 5.3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 5.4
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 5.5
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chuẩn 6
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 6.1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 6.2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 6.3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 6.4
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 6.5
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 6.6
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chuẩn 7
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 7.1
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 7.2
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 7.3
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 7.4
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 7.5
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chuẩn 8
	
	
	
	
	
	

	Tiêu chí 8.1
	
	
	2
	
	
	

	Tiêu chí 8.2
	
	
	2
	
	
	

	Điểm trung bình chung của chương trình 
	


DANH MỤC VÀ MÃ MINH CHỨNG TIÊU CHUẨN 4
	Mã 
minh chứng
	Tên minh chứng
	Số,

ngày/tháng ban hành
	Nơi ban hành
	Ghi chú

	Tiêu chí 4.1

	H4.04.01.01
	Quy định đào tạo cao đẳng hệ chính quy theo hệ thống tín chỉ của Trường Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật.
	QĐ số 539/QĐ-CĐKTKT-ĐT ngày 08/8/2014
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.01.02
	Thông báo về việc tổ chức chấm thi tại các phòng chấm thi chung của Nhà trường. 
	TB số 522/TB-KT ngày 26/9/2011
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.01.03
	Báo cáo kết quả xây dựng ngân hàng đề thi/đáp án.
	Các năm học
	Phòng TT-KT&ĐBCL
	

	H4.04.01.04
	Quyết định thanh tra các đợt thi kết thúc học phần. 
	Các năm học
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.01.05
	Kế hoạch công tác tháng.
	Các năm học
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.01.06
	Quy định về công tác thực tập chuyên ngành, thực tập nghề nghiệp, thực tập cơ sở và thực tập tốt nghiệp.
	QĐ số 239/QĐ-CĐKTKT-ĐT ngày 01/4/2014
	Trường CĐ KT-KT
	

	Tiêu chí 4.2

	H4.04.02.01
	Niên giám các khóa học.
	Các năm học
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.02.02
	Chuẩn đầu ra các ngành đào tạo bậc cao đẳng chuyên nghiệp.
	QĐ số 446/QĐ-HT ngày 03/8/2012
	Trường CĐ KT-KT
	

	Tiêu chí 4.3

	H4.04.01.01
	Quy định đào tạo cao đẳng hệ chính quy theo hệ thống tín chỉ của Trường Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật.
	QĐ số 539/QĐ-CĐKTKT-ĐT ngày 08/8/2014
	Trường CĐ KT-KT
	MC dùng chung

	H4.04.03.01
	Website của Trường.
	
	
	

	Tiêu chí 4.4

	H4.04.04.01
	Kế hoạch xây dựng ngân hàng đề thi/đáp án. 
	Các năm học
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.04.02
	Kế hoạch đánh giá hiện trạng sinh viên tốt nghiệp năm 2013. 
	
	Trường CĐ KT-KT
	

	Tiêu chí 4.5

	H4.04.01.01
	Quy định đào tạo cao đẳng hệ chính quy theo hệ thống tín chỉ của Trường Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật.
	QĐ số 539/QĐ-CĐKTKT-ĐT ngày 08/8/2014
	Trường CĐ KT-KT
	MC dùng chung

	H4.04.05.01
	Quy định về công tác coi thi, chấm thi hết môn học, học phần.
	QĐ số 622/QĐ-HT ngày 28/10/2011
	Trường CĐ KT-KT
	

	H4.04.05.02
	Phần mềm IU.
	
	
	


DANH MỤC VÀ MÃ MINH CHỨNG TIÊU CHUẨN 8
	Mã 
minh chứng
	Tên minh chứng
	Số,

ngày/tháng ban hành
	Nơi ban hành
	Ghi chú

	Tiêu chí 8.1

	H8.08.01.01
	Biên bản Hội nghị rà soát đánh giá chương trình đào tạo của Trường.
	
	Trường CĐ KT-KT
	

	H8.08.01.02
	Biên bản Hội nghị rà soát đánh giá chương trình đào tạo của Khoa.
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