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LỜI MỞ ĐẦU

Chuyển đổi chương trình đào tạo từ niên chế sang đào tạo 
theo học chế tín chi đòi hởi mỗi học phần, môn học phải có đầy đủ 
giáo trinh để sinh viên dùng làm tài liệu học tập và tham khảo. Để 
đáp ứng nhu cầu đó, nhóm tác giả đã tiến hành biên soạn cuốn 
Giáo trình "Marketing căn ban”. Cuốn giáo trình này được nhóm 
tác giả biên soạn dựa trên kinh nghiệm cùa nhiều năm tham gia 
giảng dạy, cùng với đó là việc tham khảo một số cuốn giáo trình 
Marketing của nhiều tác giả, trên cơ sở đó kế thừa và bổ sung, cập 
nhật những nội dung kiến thức mới, cuốn sách là tài liệu tham 
khảo cho các cán bộ quản lý và các đối tượng quan tâm.

Giáo trình này được dùng làm giáo trinh chính thức giảng dạy 
và học tập cho giảng viên và sinh viên hệ Cao đẳng Chuyên nghiệp 
khối ngành Kinh tế, Kế toán, Quản trị kinh doanh của Đại học Thái 
Nguyên và của các trường trong “Hiệp hội các trường cao đẳng 
trung cấp Kinh tế - Kỹ thuật Việt Nam ”, với thời lượng kiến thức 
tương đương với 3 tín chỉ. Giáo trinh được biên soạn gồm các nội 
dung cơ bản sau:

- Những vấn đề lý luận cơ bán về Marketing.

- Môi trường Marketing và hệ thống thông tin nghiên cứu.

- Hành vi khách hàng

- Lựa chọn thị trường mục tiêu và định vị thị trường.

- Chiến lược sản phẩm.

- Chiến lược giá.

- Chiến lược phân phối.
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- Chiến lược xúc tiến hỗn hợp.

Tham gia biên soạn giáo trình là tập thể các giảng viên của 
Đại học Thái Nguyên bao gồm:

TS. Ngô Xuân Hoàng (chủ biên) - viết chương 1.

ThS. Hồ Thị Thanh Phương - viết chương 2, chương 3.

ThS. Lê Thị Bích Ngọc - viết chương 4, chương 5.

ThS. Trần Thị Tuyết Nhung, viết chương 6, chương 7 và 
chương 8.

Cuốn giáo trình được xuất bản lần đầu, trong quá trình biên soạn 
giáo trinh, tập thể tác giả đã có nhiều cố gắng để cuốn sách hoàn thiện 
và cung cấp nhiều thông tin cho bạn đọc. Tuy nhiên, chắc chắn không 
thể tránh khỏi thiếu sót. Chúng tôi rất mong nhận được ý kiến đóng 
góp của bạn đọc để giáo trình được hoàn thiện hơn trong lần tái bản 
sau. Mọi ý kiến đóng góp của độc giả, xin gửi về địa chỉ email: 
nxhoang@gmail.com.

Xin chân thành cảm ơn!

TẬP THÈ TÁC GIẢ
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