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LO1 MO DAU

Chuyén ddi chwong trinh dao tao tir nién ché sang dao tao
theo hoc ché tin chi doi hdi modi hoc phan, mén hoc phai c6 day di
gido trinh dé sinh vién dung lam tai liéu hoc tap va tham khao. Dé
dap ¢ng nhu cau dé, nhom tac gia da ti€én hanh bién soan cudn
Giao trinh "Marketing can ban”. Cudn giao trinh nay dwoc nhém
tac gia bién soan dva trén kinh nghiém cua nhiéu nam tham gia
giang day, cung véi dé la viéc tham khdo mot sé cudn giao trinh
Marketing clia nhiéu tac gia, trén co s& do ké thira va bo sung, cap
nhat nhitng ndi dung kién thirc m@i, cuén sach la tai liéu tham
khdo cho cac can bd quan ly va cac ddi twgng quan tam.

Giao trinh nay dugc dung lam gido trinh chinh thirc giang day
va hoc tap cho giang vién va sinh vién hé Cao dang Chuyén nghiép
khoi nganh Kinh té, Ké toan, Quan tri kinh doanh cta Bai hoc Thai
Nguyén va cla cac trwong trong “Hiép hdi cac trwong cao dang
trung cap Kinh té - Ky thuat Viét Nam ”, véi thoi lugng kién thic
tvong duwong voi 3 tin chi. Giao trinh dugc bién soan gdm cac ndi
dung co ban sau:

Nhirng van dé ly luan co ban vé Marketing.

Madi truong Marketing va hé thdng thdng tin nghién ctu.

Hanh vi khach hang

Lua chon thi tredng muc tiéu va dinh vi thi trvong.

Chién lwgc san pham.

- Chién lvgc gia.

- Chién lwvgc phan phoi.



- Chién lwoc xuc tién hdn hop.

Tham gia bién soan gido trinh la tap thé cac giang vién cua
DPai hoc Thai Nguyén bao gom:

TS. Ngbé Xuan Hoang (chu bién) - viét chuong 1

ThS. HO Thi Thanh Phuong - viét chuong 2, chuvong 3.

ThS. Lé Thi Bich Ngoc - viét chvong 4, chuong 5.

ThS. Tran Thi Tuyét Nhung, viét chuong 6, chuong 7 va
chuong 8.

Cudn gido trinh dugc xuét ban lan dau, trong qua trinh bién soan
gido trinh, tap thé tac gia d& co nhidu cd gang dé cudn sach hoan thién
va cung cp nhiéu théng tin cho ban doc. Tuy nhién, chic chan khong
thé tranh khoi thiéu sét. Chang toi rdt mong nhan dwgc y kién dong
gop cla ban doc dé gido trinh duoc hoan thién hon trong lan tai ban
sau. Moi y kién dong gbp cua doc gid, xin gii vé dia chi email:
nxhoang@gmail.com.

Xin chén thanh cdm on!

TAP THE TAC GIA
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